
Εκπαιδευτικός: Παπαγιαννίδης Γιάννης 

Κρατικές ή Δημόσιες υπηρεσίες 

Τι είναι Δημόσιες υπηρεσίες; 

Δημόσιες υπηρεσίες είναι οι κρατικοί οργανισμοί που έχουν 

σαν κύριο σκοπό την εξυπηρέτηση των αναγκών του πολίτη 

και την εύρυθμη λειτουργία του κράτους. 

Ποιές είναι οι κυριότερες δημόσιες υπηρεσίες και ποιός ο σκοπός 

τους; 

1) Ε.Ο.Π.Υ.Υ ( Εθνικός Οργανισμός Παροχής Υπηρεσιών 

Υγείας). 

ΣΚΟΠΟΣ: Εθνικός φορέας που παρέχει υπηρεσίες υγείας. 

Επικοινωνία: τηλ.2108110500, Αποστόλου Παύλου 12, 

Μαρούσι Αττικής. https://www.eopyy.gov.gr/contact. 

2) Κ.Ε.Π (Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών) 

ΣΚΟΠΟΣ:  Έκδοση Πιστοποιητικών και άλλων Δημοσίων 

εγγράφων με στόχο τη μείωση της γραφειοκρατίας. 

Επικοινωνία: http://www.kep.gov.gr/portal/page/portal/kep/ 

3) Γενικά Κρατικά Νοσοκομεία 

ΣΚΟΠΟΣ:  Δωρεάν περίθαλψη και νοσηλεία 

Επικοινωνία:  https://www.eopyy.gov.gr/contact. 

4) Δημαρχείο. Είναι τα κτήριο που στεγάζει τη διοίκηση μιας 

πόλης. 

ΣΚΟΠΟΣ: Η άμεση πρόσβαση των δημοτών στις κεντρικές 

υπηρεσίες του Δήμου. 

Επικοινωνία: Δήμος Καλλιθέας http://www.kallithea.gr/?page_id=37,  

Δήμος Π.Φαλήρου https://palaiofaliro.gr/epikinonia/, Δήμος Μοσχάτου 
http://dimosmoschatou-tavrou.gr/epikoinonia/ 

 

5) Δ.Ο.Υ (Δημόσια Οικονομική Υπηρεσία). 
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ΣΚΟΠΟΣ: Η εξυπηρέτηση των πολιτών όσον αφορά τις 

φορολογικές τους δηλώσεις. 

Επικοινωνία: https://www.gsis.gr/ 

6) Κρατικά Σχολεία και Πανεπιστήμια 

ΣΚΟΠΟΣ: Η δημόσια και δωρεάν εκπαίδευση των πολιτών. 

Επικοινωνία: https://www.minedu.gov.gr/epikoinonia/thlefonikoi-katalogoi, 

https://www.minedu.gov.gr/epikoinonia/forma-epikoinwnias 

7) Δικαστήρια 

ΣΚΟΠΟΣ: Δικαστικός έλεγχος και απονομή δικαιοσύνης. 

Επικοινωνία: https://www.ministryofjustice.gr/?page_id=895 

8) Ελληνική Αστυνομία και Πυροσβεστική 

ΣΚΟΠΟΣ:Η Διαφύλαξη  της Δημόσιας τάξης και ασφάλειας. 

Επικοινωνία: α) Ελληνική Αστυνομία  τηλ:199 

β) Πυροσβεστική τηλ:199 
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